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Pedido y precio

El pedido queda confirmado cuando el cliente acepta el presupuesto final y comercial registra
disponibilidad. Los presupuestos detallan IVA, transporte y formación. Los borradores carecen de efecto
comercial.

Entrega y conformidad

La fecha de entrega se recoge en el presupuesto final. El cliente revisa cantidad, identificación y daños
visibles al recibir. La aceptación del albarán acredita recepción, sin impedir comunicar incidencias
funcionales.

Garantía pactada

Garantía comercial de 24 meses desde recepción. Incluye reparación de defectos de fabricación, piezas
y mano de obra. Excluye consumibles y daños por uso ajeno al manual. El equipo de sustitución
depende de disponibilidad y aprobación del responsable de posventa. No se promete sustitución
inmediata.

Pago

Transferencia a 30 días de factura. Las condiciones del caso son una simulación comercial; los datos de
pago no permiten realizar transferencias reales.


